
健診予約サービスご案内

◆予約までの流れ
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ログイン

ログインID
⇒「健康保険証」の記号・番号・枝番を

入力してください。
パスワード
⇒御自身の生年月日となります。

（例：2024年1月1日生まれの場合⇒20240101）

以下のURLへアクセスします。
被保険者（従業員本人）URL＜ https://sp.kp-e.biz/login/?cm=0985634106 ＞
被扶養者（配偶者など）URL ＜ https://sp.kp-e.biz/login/?cm=1985634106 ＞

ログイン画面
（モバイル・PC版共通）

健診予約サービス 操作マニュアル

個人情報取り扱い同意

①ログイン後に個人情報取り扱い同意書に「同意して次へ」に進みます。

注）60歳以上の再雇用者と任意継続被保険者になった方は「健康保険証」の記号等が新しく
なりますので、新しい記号等を入力してください。

https://sp.kp-e.biz/login/?cm=0985634106
https://sp.kp-e.biz/login/?cm=1985634106


プロフィール編集

健診予約サービス 操作マニュアル

プロフィール情報を完成します。予約手配時に必要な情報となりますのでご入力ください。

メールアドレスと電話番号は、
日中ご連絡の取りやすいご連絡先を入力してください。
※健診予約サービスより登録したメールアドレスに
通知が届くようになります。

住所は、健康診断の結果票を送付する住所になります。

＜ 必須情報 ＞

メールアドレス 予約システムから予約手配状況のご連絡メールを配信させていただきます。

ご住所 受診キット及び結果票の送付先住所となります。
既に拠点情報が入力されている為、自宅等に変更の場合ご入力ください。

日中連絡先電話番号   予約等の内容によって、直接ご連絡させていただくケースがありますので
 日中ご連絡の取りやすい連絡先をご登録ください。

3



4

予約手順について

①「申込手続きへ」ボタンをクリックします。

健診予約サービス 操作マニュアル

②健康診断の予約申込を行います。

ご希望のオプションを入力して
ください。
他にご希望があれば【その他・
ご要望】に記入してくだい。

希望日の入力は、
右側のカレンダーボタンを
クリックするとカレンダーが
表示されます。
ご希望の日程をクリックして
ください。
（土日祝は休診の場合が多いです）

次月を選ぶ場合は、
こちらのボタンをクリック

希望時間帯は
「午前」と「午後」を
指定できます。
ボタンをクリックすると
「午前」⇒「午後」⇒「午前」
と切り替わります。
※医療機関によっては「午前」
でしか受診出来ない場合もござ
いますので、ご了承ください。

入力が完了致しましたら
「登録する」をクリック

予約受付時間の目安
午前(8:30～11:00受付）
午後(12:00～16:00受付)

ご希望の医療機関を
選択してください。

胃カメラに変更してくだい。早い時間を希望します。



申し込み内容の確認

お申込み内容が表示されますので、内容をご確認ください。

事前に登録されているご
自身の情報となります。
健診結果票などの送付先
となりますので「住所」
「電話番号」をご確認く
ださい。
予約が決定しましたら、
こちらの「メールアドレ
ス」にメールが配信され
ます。

予約内容の確認

予約が決定いたしましたら、登録されているメールアドレスに通知が入ります。
健診予約サービスへログインいただくと予約されている内容の詳細がご確認できます。

予約内容でよろしければ
「予約を確定する」を選択いただき、予約確定
をしてください。

受診医療機関は、お申込みいただいたご希望医療機関を
もとに手配させていただいております。

健診予約サービス 操作マニュアル
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株式会社健康プラザ
〒150-0002 東京都渋谷区渋谷3-６-３

渋谷３６３清水ビル7階
TEL:03-5774-8837 FAX:03-5774-8838
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プロフィール情報の編集方法

右上の「」（表示されてない場合は御名前の部分 ）をクリックすると
「プロフィール編集」が可能です。

☆その他、ご不明・ご心配なことがある場合は、下記までご遠慮なくお問い合わせ下さい。

健診予約サービス 操作マニュアル

受付時間（平日※土日祝日除く）：９：００～１８：００
email： nichiaskenpo_kenshin@kp-e.co.jp

受付先：ニチアス健保健診事務局

mailto:nichiaskenpo_kenshin@kp-e.co.jp
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よくある質問（1）

健診予約サービス 操作マニュアル

1-１  ログインができない
・生年月日を正しく入力していますか？
パスワードは生年月日西暦8桁になっています。
例：2023年1月1日生まれの場合 ⇒ 正 20230101

  誤 202311
・どうしてもログインできない場合
ニチアス健保健診事務局(nichiaskenpo_kenshin@kp-e.co.jp)
までお問合せください。

1.ログイン・登録内容の変更

1-2 プロフィールを変更したい
･右上のお名前をクリックしてください。

プロフィール編集画面がでますので、
お名前や御住所など変更がございましたら
入力をお願い致します。

健康プラザ 健康太郎 ログアウト

1-3 時間指定ができない
 ･基本的に午前or午後での選択希望でお願いしております。

やむを得ず時間指定される場合は
≪その他オプション・御要望など≫の欄にご記載ください。

（医療機関によってはご希望に添えないこともございます）

1-4 海外の住所が入力できない

    健診結果やキットの海外発送はできませんので、国内の
 親族や職場の住所を入力し、転送のお願いをして下さい。
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よくある質問（2）

健診予約サービス 操作マニュアル

2.日程変更・再調整について

2-1  日程や医療機関、健診コースの変更をしたい

『健診予約システム』にログインし、青の「予約を変更する」をクリック
してください。

・再度、ご希望の医療機関やコースを登録してください。

・ステータスが「予約確定」になっていると
 青の「予約を変更する」ボタンは表示されません。
 赤の「予約を取り消す」ボタンで一旦キャンセルしてください。

・すでに予約済の場合、医療機関への変更連絡は事務局が行います。

・すでに検査キットを使用してしまった場合は再送しますので、
「ご要望欄」にてお知らせください。

・オプションだけを追加の場合、内容によっては予約日が変更と
なる場合があります。

2-2 希望している日程がとれない
 ･特記事項をご確認ください。

※今現在の空いている日程を記載しております。

ご調整していただき、再度お申込みをお願い致します。

2-3 画面上でキャンセルができない

 ･受診日の3日前になると、『健診予約システム』では取消ができません。

  
お手数ですが、下記までお電話にてお知らせください。

ニチアス健保健診事務局 03(5774)8837
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